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החשב הכללי - ועדת הפטור
מספר פרוטוקול 10

פרטים כלליים

    

 תאריך דיוןהתקבל בוועדת הפטורהמשרד הפונה

 28.07.202103.10.2021משרד התחבורה

    פרטי ההתקשרות המבוקשת

מספר פנייהמועד החלטת ועדת מכרזים הפונהתקנת חוקמטרת הפניהנושא ההתקשרות

ניהול והפעלת מרכז השירות לתחבורה

ציבורית
319.07.20218000622147(4)(ב)(3)הארכת התקשרות

תפקיד בוועדהתפקידחברי ועדה נוכחים

יו"ר ועדהסגן בכיר לחשב הכלליעמוס שקדי

יועץ/ת משפטי/תיועץ משפטיעמיהוד שמלצר

חבר/ת וועדהסגן בכיר לחשב הכלליעפר פלג

החלטת ועדת הפטור

הוועדה ממליצה על אישור ההתקשרות לפי תקנה 3(4)(ב)(3)  לתקנות חובת המכרזים
ההחלטה מותנית באישור החשב הכללי

לתקופה שמיום 01.11.2021 ועד ליום 31.12.2022 או עד לסיום ההליך המכרזי, המוקדם מבניהם. 
ההחלטה מותנית באישור של: החשב הכללי

תקופת התקשרות התקשרות המשך נוספת (1)
הערות 
ספקים

סוג ספקסטטוס ספקח.פ.שם ספק

513467191 חברת דואר ישראל בע"מ-ש.בנקאי

       פרטי תקופה

מטבעהיקף מאושרהיקף מבוקשתאריך סיום מאושרתאריך סיום מבוקשתאריך תחילה מאושרתאריך תחילה מבוקש

 שקלים ישראליים חדשים14,227,651 31.12.202214,227,651 01.11.202131.12.2022 01.11.2021

תקופת התקשרות התקשרות המשך נוספת (2)
הערות לצורך גיבוי ותחזוקה של המערכת הישנה - העברת יתרה של 6,091,170 ש"ח מהפטור הקודם 

       פרטי תקופה

מטבעהיקף מאושרהיקף מבוקשתאריך סיום מאושרתאריך סיום מבוקשתאריך תחילה מאושרתאריך תחילה מבוקש

01.01.2023 01.01.202331.12.2025 31.12.20250 0 

דיון ונימוקים

1. הרשות הארצית לתחבורה (להלן : הרשות הארצית) פונה בבקשה לאשר הארכת התקשרות עם חברת בנק הדואר, לטובת

המשך תפעול מערכת מרכז השירות (מסלקה).

2. במסגרת ההתקשרות של הרשות הארצית עם בנק הדואר ישנם שני רכיבים האחד הוא פיתוח ותחזוקת התוכנה המשמשת את

מרכז השירות (מסלקה), והשני הוא ניהול האופרציה של מרכז השירות. את הפיתוח והתחזוקה מבצעת חברת IBM כקבלן משנה

של בנק הדואר ואת ניהול האופרציה מבצע בנק הדואר עצמו.

3. ההתקשרות החלה בשנת 2010 עת אישר שר האוצר התקשרות על בסיס תקנה 3(28), בין הרשות הארצית לבין בנק הדואר,

לטובת הקמת מרכז שירות ארצי לניהול מערך הכרטוס החכם בהיבטיו השונים, מתן שירות לציבור הנוסעים והמפעילים ופיתוח

מנגנון מורכב בפריסה ארצית שיאפשר חלוקת התשלומים בין המפעילים המשתתפים בפרויקט הכרטוס החכם.

4. מעת לעת אושרה הארכת התקשרות עם בנק הדואר מכוח תקנה 3(4)(ב)(3) לתקנות חובת המכרזים, כאשר הארכת



עמוד 2 מתוך 2

ההתקשרות האחרונה אישרה עד ליום 31.10.21.

5. האישור האחרון ניתן על ידי ועדת הפטור המרכזית ביום 25.11.2020  עד ליום 31.10.2021 וכן את המשך ההתקשרות עם בנק

הדואר לצורך גיבוי ותחזוקת המערכת הקיימת עד ליום 31.10.2024 בהיקף של 6,019,170 ₪ לתקופה שעד ליום 31.10.2024.

6. במהלך שנת 2019, המשרד שינה את המדיניות בנושא, כך שמערך הכרטוס החכם יעבור לכרטוס המבוסס חשבון רחוק (להלן:

מח"ר). כיום הפרויקט נמצא בשלב יישום ראשוני שהתחיל כבר בסלולר, דרך אפליקציות התשלום. החלק המשלים של הפרויקט,

הוא מתן שירות כרטוס חכם לציבור הנוסעים. כיום שירות זה מבוצע ע"י חברת בנק הדואר ומפעילי התחבורה הציבורית יחד.

לצורך קבלת שירות זה המשרד יצא למכרז.

7. המשרד פרסם את המכרז ב-28.1.2021. בחודש אוגוסט האחרון נבחרו 3 זוכים במכרז. משיחת בירור עם הגורמים המקצועיים

הרלוונטיים במשרד, עולה כי המשרד צריך עוד 14 חודשים לטובת הטמעת והפעלת המסלקה במתכונת החדשה. 10 חודשים

לצורך יישום המערך החדש ועוד 4 חודשים לטובת השלמת תהליך בקרת הפדיון שהמשרד התחיל לגבות.

8. מר חן גבע, רכז תחבורה ממליץ לאשר את הארכת ההתקשרות לגבי הפעלת מרכז השירות עד ליום 31.12.22 בהתאם,

תקופת הגיבוי והתחזוקה של המערכת, שתחל עם תחילת פעילותו של הזוכה במכרז החדש אשר כבר אושרה בעבר על ידי ועדת

הפטור, תחל לכל המאוחר ביום 1.1.2023 ותסתיים בחלוף שלוש שנים ולא יאוחר מיום 31.12.2025.

 

החלטת החשב הכללי 

מאשר את ההתקשרות לפי תקנה 3(4)(ב)(3)  לתקנות חובת המכרזים

אושר ע"י חברי ועדת הפטור בפרוטוקול מספר 971

תקופת התקשרות התקשרות המשך נוספת (1)
הערות 
ספקים

סוג ספקסטטוס ספקח.פ.שם ספק

513467191 חברת דואר ישראל בע"מ-ש.בנקאי

       פרטי תקופה

מטבעהיקף מאושרהיקף מבוקשתאריך סיום מאושרתאריך סיום מבוקשתאריך תחילה מאושרתאריך תחילה מבוקש

 שקלים ישראליים חדשים10,541,688 31.08.202214,227,651 01.11.202131.12.2022 01.11.2021

תקופת התקשרות התקשרות המשך נוספת (2)
הערות לצורך גיבוי ותחזוקה של המערכת הישנה, העברת יתרה של 6,091,170 מהפטור הקודם 

       פרטי תקופה

מטבעהיקף מאושרהיקף מבוקשתאריך סיום מאושרתאריך סיום מבוקשתאריך תחילה מאושרתאריך תחילה מבוקש

01.01.2023 01.09.202231.12.2025 31.08.20250 0 

מאשרים

הערותתפקיד בוועדהתפקידשם פרטי ושם משפחהפרטי אישור

גורם מאשר נוסףהחשב הכללייהלי רוטנברגאישור

אישור החשב הכללי: 

אני מחליט על אישור ההתקשרות כמפורט בהחלטה מספר 3000003357 לעיל, 

לפי תקנה 3(4)(ב)(3) לתקנות חובת המכרזים.
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